
各獎項贈品注意事項 

獎項 獎項內容 名額 

首獎 
法國巴黎雙人來回機票(年票/限定艙等) + 全台不限地點頂

級來回機場接送 
3 

 

機票注意事項： 

1. 直飛巴黎台灣籍航空機票來回(經濟艙訂位艙等 S 艙)2 張，另加兩地機場稅及燃油附加費；若

原訂位艙等客滿，則以實際訂位艙等票價為主，需另補足票差。 

2. 開票期間：114/1-114/6(排除連續假期期間：春節假期 114/1/25-114/2/2、和平紀念日

114/2/28-114/3/2、清明節 114/4/4-114/4/7、端午節 114/5/30-114/6/1)，機票開立完成

後可於有效出發日期內更改出發日期，且所有更改手續必須於機票所示之航班出發日期前進

行。每次更改需繳付更改機票手續費需以「肯驛國際旅行社」回覆為主。 

3. 機票兌換辦法、更改機票及手續費、開票辦法、哩程累積等其他有關事項不及備載細項，依肯

驛國際旅行社與航空公司之票務規定辦理為準。 

4. 機票預訂專線：04-2320-6577 ；服務時間：週一至週五 09:00-18:00(週末假日及國定假日

公休) 。 

5. 本活動如遇不可抗力或不可歸責於「肯驛國際旅行社」之事由，「肯驛國際旅行社」保留本活

動之修改、變更、取消或暫停之權利，更動之活動時間與內容方式，以「肯驛國際旅行社」公

布為準。 

 

全台機場接送 (不含偏遠地區) 注意事項： 

1. 機場接送服務預約時間:便於車輛調度,國內機場接送請於二個工作天前(不含使用當日),春節及

連續假日需七個工作天前(不含使用當日)致電預約專線(04-2320-6577)進行預約。連續假日

指含週六、日達三天(含)以上之假期。 

2. 預約完成後如有異動,請於原約定時間 24 小時前來電服務專線告知。若異動日期提前者仍需

符合二個工作天前(不含使用當日)，春節及連續假日需七個工作天前(不含使用當日)之預約原

則。 

3. 提供 Benz/Lexus 同等級車輛或福斯 T5 七人座車。 

4. 變更/取消預約:需於距原預約時間 24 小時前致電「肯驛國際旅行社」客服中心專線(04-2320-

6577)進行變更或取消預約。距原預約時間 24 小時內預約接送資料無法變更;24 小時內取消



者視同已使用乙次服務:若屬不可抗力之天候、航空公司等因素所致而非因可歸責於中華郵政

或貴賓之事由,且中華郵政或貴賓有事先通知肯驛國際旅行社客戶服務中心取消服務者,不在

此限。若異動日期或增加安全座椅(增高座墊)者仍需符合二個工作天(不含使用當日),春節及連

續假日需七個工作天(不含使用當日)前預約之原則。 

5. 送機待時費用: 送機最長等候時間為 15 分鐘,如須司機等候 15 分鐘以上請先電話通知肯驛國

際旅行社客服中心,自等候第 16 分鐘起每小時酌收待時費新臺幣(以下同)300 元。 

6. 接機待時費用: 接機最長等候時間為 60 分鐘,如須司機等候 60 分鐘以上請先電話通知肯驛國

際旅行社客服中心,自等候第 61 分鐘起每小時酌收待時費 300 元。 

7. 班機提早或延誤:接機服務如遇班機提早抵達,則依原預約時間提供服務,若班機延後則依機場

公告之抵達時間提供服務,但若延後抵達之時間較原達時間四小時(含)抵達台灣則視同中華郵

政貴賓取消該次接機服務並保留權益。 

8. 本項服務除限定貴賓本人使用外,如行李加上同行親友未超過車輛所乘之範圍內(一車限定人

數依交通法規規定,肯驛國際旅行社保留接受同行人數之權利),皆可一同搭乘,但以一車為限，

不會沿途接送其他客人,若需沿途增加停靠點,5 公里內 200 元,超過第 5 公里每公里加收 50 元

（未滿 1 公里者,以 1 公里計）,以增加額外一點為限,包含中途返回原接送地點,超過 15 公里不

允許加點。 

9. 本服務僅提供一般平面道路機場接送服務,恕不配合指定進入地下/立體停車場,或搬運行李至

貴賓指定地點,如:搬運行李上/下樓。 

10. 服務車輛均投保 300 萬元乘車險。 

11. 若因需求而產生額外費用(逾時等候、接機待時、安全座椅、舉牌等其它費用)時,肯驛國際旅行

社將事先向貴賓報價並說明相關費用收取之方式,待貴賓同意報價後,再予以安排所需相關服

務內容,額外產生之服務費用將於「肯驛國際旅行社」線上刷卡支付。 

12. 機場接送不含以下偏遠地區： 

縣市 偏遠地區 

桃園市 復興鄉(東眼山/拉拉山) 

新竹縣 尖石鄉(司馬庫斯)、五峰鄉 

台中市 和平區(武陵、谷關) 

南投縣 仁愛鄉(清境)、信義鄉(新中橫)、鹿谷鄉(溪頭) 

嘉義縣 阿里山鄉、大埔、梅山 

高雄市 茂林、桃源、那瑪夏 

屏東縣 三地門、霧台、來義、泰武 

宜蘭縣 南澳鄉(蘇花公路)、大同鄉(太平山) 



獎項 獎項內容 名額 

二獎 
五星飯店雙人平日住宿+飯店內的法國餐廳雙人晚餐 

台北亞都麗緻大飯店一泊二食 
5 

 

住宿券及美食抵用金內容: 

1. 預約專線：04-23206577；服務時間：週一至週五 09:00-18:00 (週末假日及國定假日公休) 。 

2. 114/9/30 前免費住宿，超過日期將等同現金券使用。 

3. 本獎項提供一泊二食，其住宿房型為豪華客房，晚餐提供新臺幣(以下同)7,000 元美食抵用金，

若美食金金額不足以扣抵訂金，將會額外向貴賓收取差額。 

4. 獲獎貴賓須於 7 個日曆天前(不含入住當日)預約，開放預約時間為每月 1 日 09:00 起，可預約

未來 3 個月內使用，不接受貴賓未經預約直接到飯店現場使用。(舉例說明：113 年 10 月 1 日

開放 113 年 10 月至 113 年 12 月預約；113 年 11 月 1 日開放 113 年 11 月至 114 年 1 月預

約；依此類推）。 

5. 預約時，取得預約編號，該預約才算完成；如未收到預約編號簡訊需再重新預約。 

6. 請於入住日依時抵達各飯店，並出示預約之預約編號簡訊、入住貴賓有照片之身分證件(身分證、

駕照或健保卡任一)供服務人員確認，若未於預約當日入住，將視同已使用本優惠。 

 

變更/取消規範： 

1. 入住日(不含)前十四天通知辦理取消訂房，可退回本次權益。  

2. 入住日(不含)至前十三天內通知辦理取消訂房，本權益視同已使用。  

3. 變更訂房限異動一次，其異動後之日期仍須符合 7 個日曆天前預約，且限同一飯店。如經異

動後不得取消，如需取消，視同已使用本優惠。 

 

注意事項： 

1. 本兌換券(以下簡稱本券)限於平日入住飯店之指定房型，若入住日為飯店定義之旺日、假日、

小假日或大假日等需補差額  ，將依「肯驛國際旅行社」實際報價為主。 

2. 若需加人或加床服務，可加人或加床之費用依各飯店定義及規定收取，並於飯店現場結清款

項。 

3. 如遇飯店客滿、包場或因其他因素而無法入住，「肯驛國際旅行社」客服人員會主動聯絡協助

更改至其他日期，不得要求加價升等及變更房型。 

4. 本券無使用效期限制，不得兌換現金，也不得與其他優惠合併使用。 



5. 如遇合作飯店整修期間或其他不可抗力因素，「肯驛國際旅行社」得有權更換為其他同等級之

飯店。 

6. 本券服務係由「肯驛國際旅行社」提供；如對本券及服務有任何爭議，或所有服務事項，由「肯

驛國際旅行社」及提供優惠之供應商負責處理。 

7. 本活動如遇不可抗力或不可歸責於「肯驛國際旅行社」之事由，「肯驛國際旅行社」保留隨時

修改、變更或終止本活動之權利，無須事先通知，惟仍會給予協助。 

 

獎項 獎項內容 名額 

三獎 八里福朋喜來登雙人平日住宿-雅緻客房(一泊一食) 10 

 

住宿券內容: 

1. 預約專線：04-23206577；服務時間：週一至週五 09:00-18:00 (週末假日及國定假日公休) 。 

2. 114/9/30 前免費住宿，超過日期將等同現金券使用。 

3. 獲獎貴賓須於 7 個日曆天前(不含入住當日)預約，開放預約時間為每月 1 日 09:00 起，可預約

未來 3 個月內使用，不接受貴賓未經預約直接到飯店現場使用。(舉例說明：113 年 10 月 1 日

開放 113 年 10 月至 113 年 12 月預約；113 年 11 月 1 日開放 113 年 11 月至 114 年 1 月預

約；依此類推)。 

4. 預約時，取得預約編號，該預約才算完成；如未收到預約編號簡訊需再重新預約。 

5. 請於入住日依時抵達各飯店，並出示預約之預約編號簡訊、入住貴賓有照片之身分證件(身分證、

駕照或健保卡任一)供服務人員確認，若未於預約當日入住，將視同已使用本優惠。 

 

變更/取消規範： 

入住日(不含)前十四天通知辦理取消訂房，可退回本次權益。  

1. 入住日(不含)至前十三天內通知辦理取消訂房，本權益視同已使用。  

2. 變更訂房限異動一次，其異動後之日期仍須符合 7 個日曆天前預約，且限同一飯店。如經異

動後不得取消，如需取消，視同已使用本優惠。 

 

注意事項： 

1. 本兌換券(以下簡稱本券)限於平日入住飯店之指定房型，若入住日為飯店定義之旺日、假日、

小假日或大假日等需補差額  ，將依「肯驛國際旅行社」實際報價為主。 



2. 若需加人或加床服務，可加人或加床之費用依各飯店定義及規定收取，並於飯店現場結清款

項。 

3. 如遇飯店客滿、包場或因其他因素而無法入住，「肯驛國際旅行社」客服人員會主動聯絡協助

更改至其他日期，不得要求加價升等及變更房型。 

4. 本券無使用效期限制，不得兌換現金，也不得與其他優惠合併使用。 

5. 如遇合作飯店整修期間或其他不可抗力因素，「肯驛國際旅行社」得有權更換為其他同等級之

飯店。 

6. 本券服務係由「肯驛國際旅行社」提供；如對本券及服務有任何爭議，或所有服務事項，由「肯

驛國際旅行社」及提供優惠之供應商負責處理。 

7. 本活動如遇不可抗力或不可歸責於「肯驛國際旅行社」之事由，「肯驛國際旅行社」保留隨時

修改、變更或終止本活動之權利，無須事先通知，惟仍會給予協助。 


